BID 14/14
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES EXTERNOS PARA EL DEPARTAMENTO TIC (TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN) DE LA MISIÓN DE APOYO AL PROCESO DE PAZ DE LA OEA (MAPP/OEA)

EN COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE SUSTENTABILIDAD DEMOCRÁTICA Y MISIONES ESPECIALES (DSDME)

SECRETARÍA DE ASUNTOS POLÍTICOS

(SAP)

PREGUNTAS & RESPUESTAS NO. 2—RESPUESTAS EN AZUL

1. Pregunta No. 1: En la invitación manifiesta enviada por ustedes requieren: “… Empresa o funcionario directamente contratado por la empresa miembro del ITIL (ICMB) o ISACA.”…  les solicitamos a ustedes se evalué que el requerimiento sea: Empresa o funcionario directamente contratado por la empresa miembro del ITIL (ICMB) o ISACA. y/o contar con  recursos certificados como ITIL EXPERT o como empresa estar  certificados en ISO-20000. 

 

Entendemos que ICMB y ISACA son certificados de calidad que su equivalencia en Colombia seria el ISO.
RESPUESTA: Referente a la observación, en nuestra opinión,  ISO no es equivalente a ICMB o ISACA, el requisito es correcto.
